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In dieser Anleitung finden Sie alle Informationen die Sie benötigen, um im SUI-Portal (ag.ch) des 
Kanton Aargau Ihre Organisation registrieren und verwalten zu können. Die Voraussetzung um eine 
Organisation zu registrieren und verwalten zu können, ist ein Benutzerkonto.  
In Organisationen können Sie Benutzern Zugriff auf Dienstleistungen für die jeweiligen Organisation 
gewähren. 
Sie können bei Bedarf mehrere Organisationen anlegen bzw. mehreren Organisationen zugewiesen 
werden. 
 
 

1. Organisation anlegen 

Dies ist eine Schritt für Schritt Anleitung für Fachstellen, die sich über das SUI-Portal (ag.ch) für eine 
Organisation registrieren wollen. 

1.1 Anmelden und Organisation anlegen 

1. Melden Sie sich mit ihrem Konto auf https://www.ag.ch/ an 
2. Im Smart ServicePortal «Organisationen» anklicken 

→ Mit diesem Link kommen sie direkt zu Meine Organisationen  
3. Aktion «Organisation anlegen» anklicken 

 

 

Abbildung 1 Übersicht Organisation anlegen. 
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1.2 Organisation benennen und bezeichnen 

1. Benennen Sie ihre neue Organisation und ergänzen Sie eventuell eine Zusatzbezeichnung 
2. «Anlegen» anklicken 

 

 

Abbildung 2 Organisation benennen und anlegen.  
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1.3 Benutzer der Organisation 

Sie werden automatisch als Benutzer und Organisationsverantwortliche ihrer Organisation regis-
triert.  
Die Erstellung wird mit einer E-Mail bestätigt 
 

 

Abbildung 3 Übersicht Organisation.  
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2. Benutzer verwalten 

Wenn die Organisation erfolgreich registriert wurde, landen Sie auf der Seite wie im Bild oberhalb 
dargestellt. Um Benutzer zu verwalten gehen Sie wie folgt vor:  
 

2.1 Benutzer hinzufügen / zur Organisation einladen 

1. Aus der Übersicht ihrer Organisation gehen Sie zu «Alle Benutzer verwalten. Sie gelangen 
auf die Seite «Benutzerverwaltung», wie im nächsten Bild dargestellt.  

 

 

Abbildung 4 Benutzer hinzufügen. 
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2. Hier können Sie nun Benutzer hinzufügen, indem Sie eine E-Mailadresse oder ID registrieren. Der 
neu eingeladene Benutzer erhält eine E-Mail, in der die Einladung zur Organisation angenommen 
oder abgelehnt werden kann. Der neue Benutzer wird zudem informiert wer eingeladen hat und wie 
die Organisation heisst.   
Meldung im Erfolgsfall: 
 

 

Abbildung 5 Erfolgsmeldung Benutzer hinzufügen. 
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2.2 Benutzer verwalten / entfernen 

1. Um einen Benutzer zu entfernen, navigieren Sie zur Seite «Benutzerverwaltung». In der 
Liste der Benutzer können Sie nun in der rechten Spalte die blau hinterlegte Auswahlmög-
lichkeit «Aktion» bei jedem Nutzer sehen. 

2. Wenn Sie auf «Aktion» oder den daneben liegenden Pfeil klicken, klappt die Option «Entfer-
nen» aus. 

3. Um den Benutzer zu entfernen klicken Sie nun auf «Entfernen». 
4. Sie werden auf einer weiteren Seite gefragt, ob Sie den Benutzer wirklich entfernen wollen. 

Da haben Sie die Optionen «Abbrechen» und «Entfernen». Wählen Sie die gewünschte Op-
tion, um den Benutzer endgültig zu entfernen, wählen Sie hier «Entfernen». 

 

 

Abbildung 6 Übersicht Benutzer.  
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3. Organisationsverantwortliche verwalten 

Um Organisationverantwortliche zu verwalten, gehen Sie ähnlich vor wie bei der Verwaltung von Nut-
zern. 
In der Übersicht der Organisation gehen Sie zu «Alle Organisationsverantwortlichen verwalten». Sie 
werden auf die Seite «Organisationsverantwortliche» geleitet.  
 

 

Abbildung 7 Übersicht Organisationsverantwortliche.  
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3.1 Organisationsverantwortung erteilen 

Hier können Sie nun Benutzer auswählen um ihnen Organisationsverantwortung zu erteilen. Sie er-
halten folgende Nachricht wenn die Organisationsverantwortung erfolgreich erteilt wurde.  
 

 

Abbildung 8 Erfolgsmeldung Organisationsverantwortung erteilt. 

 
 
 



 

 10 von 10 
 

3.2 Organisationsverantwortung entziehen 

Um einem Benutzer eine bestehende Organisationsverantwortung zu entziehen, gehen Sie gleich 
vor, wie um einen Benutzer zu entfernen. Klicken Sie beim entsprechenden Benutzer auf «Aktion» 
und wählen Sie «Organisationsverantwortung entziehen». 
Sie werden zu einer nächsten Seite weitergeleitet um den Entzug der Organisationsverantwortung zu 
bestätigen. Sie haben hier die Optionen «Entfernen» und «Abbrechen». Wählen Sie die gewünschte 
Option.  
 

 

Abbildung 9 Aktion Organisationsverantwortung entziehen. 

 
 


